Code of Conduct

Kodex chovani - Skupina Conrad

Plati i pro spolecnost SOS electronic,
ktera je soucasti skupiny Conrad.
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Code of Conduct - Kodex chovani

Zvlasté v dobé digitalnich a agilnich obchodnich vztahu je cilem Conrad Electronic, coby mezina-
rodni obchodni spolecnosti, byt nasim zakaznikim hodnotnym, respektovanym a vérohodnym
partnerem. Toho lze dosahnout pouze tehdy, budou-li vSichni zaméstnanci a partnefi po celém
svété znat tyto naroky a disledné pracovat na realizaci. Pfedlozeny Kodex chovani [Code of Con-
duct] presné toto umoziuje a stavi nasi podnikovou filozofii na pevné zaklady.

Jiz v dobach zakladani spolecnosti nabizel muj pradéda Max Conrad komponenty jako napf.

civky a chladice pro svépomocné sestavovani detektorovych pfijimact a v roce 1937 pfedstavil na
radiokomunikacni vystavé v Berliné prvni televizni stavebnici - s doprovodnou pfiru¢kou s nazvem
Televize od A do Z". Od zacatku bylo pfanim Conradu byti vice nez jen obchodnikem s elektrem.
»Pojdme vytvorit pro nase zakazniky opravdovou pfidanou hodnotu”, fikavalo se jiz tenkrat.

Takové presvédceni lze viak zrealizovat jen, kdyz potahnou vsichni za jeden provaz; pokud budou
zameéstnanci vic nezZ jen Cislice, zakaznici vic nez jen Cisla a dodavatelé vic nez jen obycejni do-
davatelé, ale bude se na né pohliZet jako na partnery; pokud se lidé se svou spolecnosti a jejimi
presvédcenimi mohou identifikovat; pokud panuje spravedlivé a divérné pospolu, transparentnost
a vzajemny respekt.

O to duleZitéjsi je naplfiovat kazdym dnem znovu a znovu predloZené smérnice Zivotem. NahliZej-
me na Code of Conduct jako na pomicku pfi orientaci a rozhodovani v nasi kazdodenni praci a pfi
zachazenim s obtiznymi situacemi. Nechme se vést nasim eticko-moralnim presvédcenim a nasi
integritou, ktera presvédci nas i nase zakazniky.

Vas Werner Conrad - CEO
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1. Zakony
a eticke zasady

DodrZovani zakonii je pro nas samoziejmé, dbani humanitnich,
etickych a moralnich zasad nasi snaznou prosbou.

Zavazujeme se k dodrzovani platnych zakonu lidskych ~ Kazdy zaméstnanec musi dbat zdkonnych predpist
prav a pracovnépravnich zakonu, k podpofe deseti onoho pravniho radu, v jehoz ramci jedna. Poruseni
principt United Nations Global Compact, vseobecné- zakona je nutné se za vSech okolnosti vyvarovat.

ho prohlaseni lidskych prav Spojenych narodi a proh-  Kazdy zaméstnanec musi v pfipadé pochybeni pocitat
[aseni International Labour Organization o zakladnich kvuli poruseni svych pracovné-smluvnich povinnosti s
principech a pravech pfi praci. disciplinarnimi nasledky.
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1.1 Vzajemné chovani

Respektujeme osobni distojnost, soukromi

a prava osobnosti kazdého jednotlivce. Zasady
plati jak pro interni spolupraci, tak i pro chovani
vUci zaméstnancim, zakaznikim, dodavatelim

a obchodnim partneriim. Rozhodnuti ohledné
zameéstnancu, zakaznikd, dodavateld a obchodnich
partneri ¢inime na zakladé objektivnich uvah,
nikdy z jinych a neobjektivnich motivi jako napf.
diskriminace nebo donucovani. Jsme otevreni,
upfimni a jsme si védomi nasi zodpovédnosti. Nik-
dy necinime pfisliby, které nemizeme dodrzet. Za-
sazujeme se o férové a kolegialni pracovni prostredi
a ocekavame totéz od nasich zaméstnancu. Nev-
hodné chovani nékterého ze zaméstnanci muze
spolecnosti ublizit

1.2 Zakaz diskriminace

Ve spolecnosti Conrad pracujeme s osobnostmi
ruznych etnickych pivodu a narodnosti, vyznani,
kulturnich a svétovych nazoru, politickych nebo
odborovych uplatnéni, pohlavnich a sexualnich
orientaci, stafi, hendikept nebo onemocnéni. Dle
nasich podnikovych zasad netolerujeme Zadnou
diskriminaci, jedno jakého druhu nebo povahy,
zadné sexualni obtézovani nebo jiné osobni utoky
na jednotlivé osoby. Dodrzujeme podnikové zasady,
pracovni zakony a zasady rovnocenného jednani
téch zemi, ve kterych jsme aktivni.

1.3 Détska prace

Nezaméstnavame zadné déti, kterym je méné

nez 15 let. Pokud narodni ustanoveni predepisuje
vy$si vék, je tento vék smérodatny (Umluva Me-
zinarodni organizace prace €. 138). Zajistujeme

v nasich podnicich dodrzovani zakazu détské prace
a oCekavame od nasich dodavatelti a obchodnich
partnert stejné dodrzovani smérnic proti détské
praci.

1.4 Nucené prace

Neakceptujeme zadnou formu nucené nebo povin-
né prace (Umluva Mezinarodni organizace prace ¢.
29 a 105). Zajistujeme v nasich podnicich dodrzova-
ni zakazu nucené prace a ocekavame od naSich
dodavatelt a obchodnich partner( stejné dodrzova-
ni smérnic proti nucené praci.

1.5 Pracovni ochrana
Dodrzujeme narodni pfedpisy zakont o pracovni
dobé.

1.6 Zdravi a bezpecnost

Na pracovisti zajistujeme pracovni bezpecnost

a ochranu zdravi a zasazujeme se o pracovni
prostredi podporujici zdravi. VSechny podstatné
lokalni a narodni ustanoveni o zdravi a bezpecnosti
na pracovisti dodrzujeme.

1.7 Ochrana zivotniho prostredi
Ochrana Zivotniho prostredi a Setreni s pfirodnimi
zdroji jsou pro nas coby obchodniky dulezitymi
podnikovymi cili. Dodrzujeme vSechny platné
zakony, regulace a standardy o zivotnim prostredi

a provozujeme systém k identifikaci a odstrafiovani
potencionalnich hrozeb pro Zivotni prostredi.
Pouzivame pfirodnich zdroju Setrné s ohledem na
Zivotni prostfedi a podporujeme recyklaci materiald
pro minimalizaci zatiZeni zivotniho prostfedi a pro
zamezeni plytvani. | pfi vyvoji produktl nasich ob-
chodnich znacek jsou ekologicky prijatelna podoba,
technicka bezpecnost, konformita a ochrana zdravi
pevnym cilem. Kazdy zaméstnanec musi svym cho-
vani prispét témto cilum.
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2. Konflikt zajmu

V nékterych situacich miiZe byt rozliSovani mezi profesnimi a sou-
kromymi aktivitami vyzvou. Citime se byt zavazani Cinit nase ob-
chodni rozhodnuti v ramci objektivnich zajmii spolec¢nosti Conrad,
a ne na zakladé osobnich zajmi.

Konflikty zajmu vznikaji tehdy, pokud zaméstnanci kazdy svij osobni zajem, ktery vznika v souvislos-
sleduji své vlastni aktivity nebo osobni zajmy, a to na ti s provadénim pracovnich dkolt, nahlasit svému
ukor zajmu spolecnosti Conrad. Zaméstnanec musi nadfizenému.

V100l .
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2.1 Vedlejsi Cinnosti

mezi spolecnosti Conrad a jeho zaméstnanci, zakazni-
ky, dodavateli a obchodnimi partnery. Proto podléhaji
vedlejsi ¢innosti vzdy souhlasu spolecnosti Conrad.

U vedlejSi Cinnosti pro nebo ve spolecnosti, ktera je
konkurentem spolecnosti Conrad, se predpoklada

v kazdém pfipadé konflikt zajma. Vykonavani vedlejsi
cinnosti za uplatu musi byt nahlaseno personalni-
mu oddéleni (Human Resources) a musi byt pfedem
pisemné povoleno. Povoleni vedlejsi ¢innosti nebude
udéleno, pokud tato cinnost neni v zajmu spolecnosti
Conrad. Vedlejsi ¢innost muze byt téZ zakazana,
pokud se zaméstnanec danou spolecnosti zabyva
sluzebné. Jiz vystavena povoleni mohou byt pfi ta-
kovychto dlivodech opét anulovana.

2.2 Podily v cizich spolecnostech

Zaméstnanci, ktefi pfimo nebo nepfimo drzi Ci
nabyvaji podily v konkurencnich spolec¢nostech, musi
tuto skutecnost nahlasit svému nadfizenému a per-
sonalnimu oddéleni, pokud tento podil prekracuje

5 % celkového kapitalu konkurencni spolecnosti.
Zaméstnanci, ktefi pfimo nebo nepfimo drzi Ci
nabyvaji podily zakaznikd, dodavatelti nebo ob-
chodnich partnert spolecnosti Conrad nebo v jiné
spolecnosti, ve které ma spolecnost Conrad své podily,
musi téZ tuto skutecnost nahlasit svému nadfizenému
a personalnimu oddéleni, pokud se touto spolecnosti
zabyva zaméstnanec sluzebné. U podild v akciovych
spolecnostech to plati, pokud podil prekracuje 5 %
celkového kapitalu. Po sdéleni o podilech v cizich
spolec¢nostech mize Conrad ucinit vhodna opatreni

k odstranéni moznych konfliktti zajmu.

2.3 Ukolovani obchodnich partnerti
pro soukromé ucely

Ukolovani nasich dodavatel(i a obchodnich partnerd
pro soukromé ucely zaméstnance maze vést ke
konfliktiim zajmU mezi spolecnosti Conrad a jejimi
zaméstnanci, zakazniky, dodavateli a obchodni-

mi partnery a dotycny zaméstnanec musi proto
spolecnosti Conrad prostrednictvim svého nadfizeného
a oddéleni Compliance tuto skutecnost sdélit.
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3.Ferova
hospodarska soutez

Férova hospodarska soutéz je zakladem pro svobodny a trvanlivy
vyvoj trhu.

Vedle dodrzovani zakonnych nafrizeni se fidime pra- partnery, konkurenty a tretimi stranami s cilem defor-
vidly férové hospodarské soutéze. To plati i u soutéze mace nebo omezeni hospodarské soutéze odmitame.
o trzni podily. Dohody mezi dodavateli, obchodnimi

V100l .
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3.1 Korupce a uplaceni

Korupce a uplaceni je hrubym zneuzitim divéry
vlozené do funkce Ci organizace za ucelem ziskani
hmotné nebo nehmotné vyhody, na kterou neexistuje
zadny pravné odavodnény narok.

Nase zakaznické zakazky ziskavame vyhradné férovym
zpusobem pomoci ceny, servisu a kvality nasich nabi-
dek. Je zakdzano po obchodnich partnerech, instituci,
statnich zarizenich nebo tretich osobach, at uz primo
nebo nepfimo, pozadovat nabidky vyhod jakéhokoliv
druhu, prijimat tyto nabidky nebo vyhody, necha-

vat si je slibovat nebo nabizet, je vySe jmenovanym
neprijatelné a toto chovani nebude tolerovano.

Nesmi byt provadény zadné platby nebo jina plnéni
za Ucelem ovliviiovani urednich rozhodovani nebo za
ucelem ziskani neopravnéné vyhody. To samé plati

v souvislosti neopravnéné vyhody vuci ucastnikim ze
soukromého sektoru. Kazda nabidka a kazdé poskyt-
nuti (napf. penize, vécné plnéni nebo sluzby) musi
byt v souladu s platnymi zakony a nesmi vzbuzovat
zadny dojem nepoctivosti nebo nepfimérenosti.
Takové nabidky, sliby, poskytnuti nebo darky nesmi
byt vysloveny, pokud mohou byt vnimany jako pokus
o ovliviiovani tfedniho cinitele nebo pokus o uplatu
obchodniho partnera za tucelem ziskani vyhod pro
spolecnost Conrad nebo pro sebe. Definice tfedniho
Cinitele zahrnuje na vSech urovnich zastupce nebo
zaméstnance Ufadil nebo jinych vefejnych zafizeni,
agentur nebo pravnich jednotek jakoz i uredniky nebo
zaméstnance statnich podniki nebo vefejnych mezina-
rodnich organizaci. Tento pojem zahrnuje téz zastupce
a zaméstnance politickych stran, politickou stranu
samotnou a kandidaty na politické posty.

3.2 Soukromé plnéni a dary

Zadny zaméstnanec nesmi vyuZivat svého postaveni
ve spolecnosti pro vyzadovani, pfijimani, zajiStovani
nebo prislibovani vyhod. Dary jakéhokoliv druhu,
které jsou prijimany nebo nechavany si nabizet za
ucelem soukromého vyuziti a které jsou v pfimé
souvislosti s pracovnim pomérem, jsou nepripustné.
Poruseni neni tolerovano.

Vyjimkami jsou pfijeti pfileZitostnych dart se symboli-
ckou hodnotou, dary poskytnuté vSem zaméstnancum
nebo pozvanky na jidlo resp. akce v pfijatelném ram-
ci, pokud jsou pfitom respektovany lokalni zvyklosti.

Vsechny hodnotné;jsi dary nebo pozvanky musi byt
odmitnuty.

Pro pfijimani a nabizeni povolenych hmotnych dard

v evropském prostiedi je nutné dodrzovat hranici
hodnoty ve vysi 15,00 €. Nad touto hodnotou je nutné
vSechny ziskané dary predat oddéleni Compliance.
Ve vSech ostatnich zemich se vySe fidi zvyklostmi
béznymi v dané zemi, mirou etické bezvadnosti ob-
chodnich praktik a platnymi zakony.

Nabizeni nehmotnych dart (napF. penize, dobropisy,
vouchery apod.) nebo prevzeti nakladt za doprovod
(napf. dary, nocovani v hotelu) musi byt s poukazanim
na tento Kodex (Code of Conduct) odmitnuty. U ta-
kovychto nabizenych darti musi byt nutné informova-
no oddéleni Compliance.

3.3 Pozvanky a obcerstveni

PovaZzujeme za povinnost nepfijimat pozvanky od
dodavatell, obchodnich partneru, statnich instituci
nebo tretich osob na jidlo nebo akce (napf. koncerty,
veletrhy, sportovni udalosti) ani je nenabizet, pokud
odporuji naSemu pojeti primérenosti.

Pfimérené znamena v této souvislosti, Zze jsou vyslo-
veny dobrovolné a konaji se z podnikového podnétu.
Nepfimérené by bylo ¢asté pfijimani nebo vysloveni
pozvanek, pokud pozvanka neni v poméru k podnétu,
nebo pokud se tak déje pred udélenim zakazky nebo
uzavreni obchodu.

Pfevzeti nakladd na akci, nocovani nebo cestovani
obchodnimi partnery, institucemi, statnimi podni-

ky nebo tfetimi osobami povazujeme zasadné jako
nepfipustné. Pfevzeti nakladl na akci, nocovani nebo
cestovani v mimosluzebnim ramci spolecnost Conrad
nenabizi. Vyjimky podléhaji zvazeni pfimérenosti

a vyzaduji si v kazdém pfipadé smluvni zaklad (napf.
soucast skoliciho programu).
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3.4 Platby pro ulehceni a urychleni
Pojem plateb pro ulehceni a urychleni (napt. aplat-
ky) oznacuje neoficialni platby za celem spusténi,
zajisténi, urychleni Ci ulehceni provedeni poskytovani.
Pfijimani Ci nabizeni plateb pro ulehceni a urychleni
je neprijatelné a nebude tolerovano.

3.5 Kickbacks, rabaty a provize
Kickbacks (zpétné platby) zahrnuji korupcni postupy,
pri kterych je poskytnuté plnéni uctovano na fakture,
aby posléze byla ¢ast navySené Castky vyplacena sou-
kromé osobé nebo na podnikovy tcet formou rabat,
provize nebo podobnych plateb. Opravnéné rabaty,
provize nebo podobné platby jsou nami realizovany
sledovatelné a transparentné a jsou radné dokumen-
tovany.

Prijimat nebo nabizet platby typu kickback nebo plat-
by za podobnym tcelem (napf. formou rabatti nebo
provizi) je nepfijatelné a nebude tolerovano.

3.6 Financni dary a sponzoring

Financni dary a sponzoring zahrnuji dobrovolné plat-
by nebo jina plnéni, aniz by darovatel resp. sponzor
za to obdrZel protisluzbu.

Jako zodpovédny clen verejnosti poskytuje spolecnost
Conrad v jednotlivych pripadech penézité a vécné
dary na vzdélavani a védu, podporu sportu, uméni

a kultury a na specialni a humanitarni projekty a pri
provadéni platby financnich daru je vazana trans-
parentnosti. Odmény podobné finan¢nim dardim,
tedy poskytnuti, které jsou zdanlivé poskytnuty jako
odmeéna za sluzbu, ale pfitom hodnotu vlastni sluzby
vyrazné prevysuji, porusuji nafizeni o transparentnosti
a jsou zakazany, stejné jako financni dary nebo spon-
zoring za ucelem zastreni korupce, podplaceni nebo
jinych neopravnénych plateb.

3.7 Platby

Provadét platby bez jasnych a dokazatelnych ob-
chodnich ucelu a bez s ni spojené a konkrétni sluzby
nebo dodavky je nepfipustné a nebude se tolerovat.
VSechny platby jsou nami realizovany sledovatelné

a transparentné a jsou radné dokumentovany.

3.8 Kartelové pravo a soutézni pravo
Uzavirat dohody o cenach a podminkach s konkuren-
ty nebo nepravem provadét manipulace jakéhokoliv
druhu je nepfijatelné. To samé plati pro vyménu
citlivych informaci a jiné chovani, které neprijatelnym
zpusobem omezuje nebo mize omezovat konkurenci.
V tomto bodé vedeme politiku nulové tolerance.

Zaméstnancum proto neni napf. dovoleno:

* mluvit s konkurenty o cenach, vykonu produkce,
kapacitach, odbytu, vypsani vefejnych soutézich,
zisku, ziskovému rozpéti, nakladech, distribucnich
metodach nebo o jinych faktorech, které urcuji nebo
ovliviiuji konkurencni chovani spolecnosti Conrad

» Cinit dohody s konkurenty o vzdani se soutézeni, o
omezeni obchodnich vztahl s dodavateli, o odev-
zdani klamnych nabidek u verejnych soutézi nebo

o rozdéleni zakaznikd, trhd, oblasti nebo vyrobnich
programu

- ovliviiovat ceny dalSiho prodeje obchodnich
partneri spolecnosti Conrad
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3.9 Zahranicni pravni predpisy 3.10 Obchodni vztahy s dodavateli
Kaidé poruseni Foreign Corrupt Practices Act [ame- 0Od nasich dodavatelii ocekavame, Ze budou sdilet
ricky zakon o korupénich praktikach v zahraniéil nebo ~ nase zasady a dodrzovat vsechny zakonné predpisy.
UK Bribery Act [britsky protikorupéni zakon] vede Kromé toho ocekavame od nasich dodavateli:

k trestnim a civilnépravnim nasledkim, je nepfijatelné
a nebude se tolerovat. Zde se jedna o zakony USA
a Velké Britanie s pusobenim i mimo tyto zemé.

- dodrzovani vsech aplikovatelnych zakond

- zieknuti se korupce

- dbani lidskych prav u svych zaméstnancu

- dodrzovani zakonu proti détské praci

* prevzeti zodpovédnosti za zdravi a bezpecnost
svych zaméstnancl

- dodrzovani zakont o minimalni mzdé
a o agenturnich pracovnicich

- dodrzovani relevantnich narodnich zakonu
a mezinarodnich standardt o ochrané Zivotniho
prostredi

* vyzvu, Ze tyto zasady hodnot budou realizovany
Ci dodrzovany i v jejim zdsobovacim fetézci
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4. Bezpecnost a ochrana dat

Bezpecnost a ochrana dat jsou pro nas podstatné diilezité.

Vedle zakonnych pozadavki pfitom dbame obzvlasté ~ mé sféry nasich zaméstnancd, zékaznikd, dodavatelt
prava na informacni sebeurceni, ochrany pred a obchodnich partnera.
neopravnénym zpracovavanim dat a zachovani soukro-

V100l .
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4.1 Bezpecnost dat

Bezpecnost dat ovliviiuje rozhodujici mirou nas
obchodni uspéch a povést u verejnosti. Vnimame
povinnost chranit data spolecnosti, zaméstnancd,
zakaznika, dodavatell i ostatnich obchodnich
partnerl pfed zneuzitim divéry, disponibilnosti

a integrity. Ke splnéni tohoto tukolu vyuZivame vsech
technickych a organizacnich zdroju, které jsou k dispo-
zici. Dodrzujeme pfitom neustale evropské a narodni
zakonodarstvi a nasSe interni predpisy.

4.2 Ochrana dat

Jsme si védomi vysoké citlivosti nam svérenych
osobnich dat. Ziskavame, zpracovavame a vyuzivame
osobni data pouze, kdyz je to potfebné pro predem
stanovené, jednoznacné a legalni ucely. Kromé toho
uchovavame osobni data bezpecné a predavame

je pouze za respektovani pfislusnych zakonnych

a pouzivani potrebnych bezpecnostnich opatreni. Co
se tyce kvality dat a technického zabezpeceni pred
neopravnénym pristupem, zajistujeme vysoky stan-
dard. Transparentni pouzivani dat vysvétlujeme tém,
kterych se to tyka, a zachovavame jejich prava dle
Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju.

4.3 Micenlivost

Zavazujeme se ochranovat podnikové zajmy; ve
spolecnosti Conrad plati prikazani mlcenlivosti.

K tomu ctime divérnost informaci a chranime ob-
chodni dokumenty pred pfistupem neopravnénych
osob. Zavazek dodrzovat micenlivost plati i po
ukonceni pracovniho poméru.
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5.0chrana
vlastnictvi a majetku

Nas hmotny a nehmotny majetek spolecnosti je zdrojem k do-
saZeni nasich obchodnich ciltl.

Smi se tak pouzivat pouze v rdmci nasich pracovnich
poméri a podnikovych nafizeni.

V100l .
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5.1 Majetek spolecnosti

Pouzivani majetku spolecnosti (napf. suroviny a ma-
terial, vybaveni, budovy) pro jiné nez podnikové
ucely je nepripustné a nebude tolerovano. Zasa-
zujeme se o ochranu a vhodné pouzivani majetku
spole¢nosti. Zaddnému zaméstnanci neni dovoleno
bez svoleni nadfizeného pofizovat zaznamy, sou-
bory, obrazové a zvukové dokumenty nebo repro-
dukce, pokud to neni vyzadované profesni Cinnosti.
V zadném pripadé nesmi byt zobrazovany nebo dale
poskytovany informace, které podporuji rasovou
nenavist, velebeni nasili nebo jiné trestné ciny nebo
k nim vybizeji nebo jejich obsah je v pfislusSném
kulturnim pozadi sexualné pohorsujici.

5.2 Obchodni zbozi

Ochrana obchodniho zboZi je pro nas coby obchod-
niky primarnim zajmem. Odcizeni obchodniho zbozi
poskozuje nase zaméstnance, zakazniky, dodavatele
a obchodni partnery ve znacném objemu. Kradez
naseho obchodniho zbozi predstavuje poruseni
duavéry v celém obchodnim fetézci, je nepfijatelna

a nebude tolerovana. Kradez nema jen pracovni

a obcanskopravni nasledky, ale bude i predmétem
vySetfovani trestné Cinnosti.

5.3 Obchodni a podnikova tajemstvi
NasSe obchodni a podnikova tajemstvi jsou pro
preziti nasi spolecnosti vyznamna a co do trzni
soutéze velmi citliva. K tomu nepatfi pouze in-
formace, které jsou zvlasté oznaceny, ale také
nevefejné pfistupné podnikové informace (napf.
data zakazniku, obchodni Sance, specifikace
vyrobkd). Tyto informace jsou nami bezpecné ucho-
vavany a chranény pred pfistupem neopravnénych
osob. Pomoci nasich opravnéni k pfistupu defi-
nujeme, jaci zameéstnanci v ramci své funkce jsou
opravnéni vyuzivat informace, a zamezujeme
predavani dale neopravnénym osobam. Zavazuje-
me se k neomezené mlcenlivosti o nam svérenych
obchodnich a podnikovych tajemstvi..

5.4 DuSevni majetek

Nas dusevni majetek nebo dusevni majetek nasich
zakazniku, dodavatell a obchodnich partner

je hodnotnym majetkem, ktery chranime pred
neopravnénym pouzivanim. To se obzvlasté tyka
autorsky a patentem chranéna dila, obchodni
znacky, loga a s tim souvisejici know-how.
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6. Zachazent
s kodexem chovani

nZero Breach" je naSi zasadou. Dle této zasady je nasim vyslovnym
cilem netolerovat zadné porusovani kodexu chovani.

Zavazujeme se dbat a dodrzovat nas kodex chovani. nich partnerd taktéZ dodrZovani naseho kodexu
K tomu ocekavame od nasich dodavatell a obchod- chovani.

V100l .
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6.1 Ukoly vedouciho pracovnika

Integrita zacind u vedeni nasi spolecnosti. Od
naseho managementu ocekavame povédomi o fak-
tu, Ze plni funkci vzoru. Kazdy vedouci pracovnik
musi dodrZovat organizacni a dozorci povinnosti.
Vedouci pracovnici nesou zodpovédnost za jim
svérené zaméstnance. Uznani ziskavaji pomoci
vlastniho vzorného chovani, ochoty k vykontim,
otevrenosti a socialnich kompetenci. To mimo

jiné znamena, Ze kazdy vedouci pracovnik ma
kazdodenné zdlraziiovat vyznam etiky a moralniho
chovani a dodrzovani prava a zakond, a pomoci
osobniho stylu vedeni podporovat. Vedouci pra-
covnil je pfi nejasnostech ohledné dodrzovani
zakonnych ustanoveni, pfi otazkach nebo pro-
fesnich ¢i osobnich starostech kontaktni osobou
zaméstnancl. Zodpovédnost vedouciho pracov-
nika vSak nezbavuje zaméstnance jejich vlastni
zodpovédnosti.

Nasledujici 4 dulezité povinnosti maji nasim
zaméstnancum zprostfedkovat pfedstavu, jaka jed-
nani mohou od vedouciho pracovnika ocekavat.

* Vedouci pracovnik musi zaméstnance vybirat dle
osobni a odborné kvalifikaci a zpUsobilosti. Povin-
nost peclivosti stoupa s vyznamem ukolu, ktery ma
zaméstnanec zastavat (povinnost vybéru).

* Vedouci pracovnik musi zadavat tkoly precizné,
celistvé a zavazné, obzvlast ohledné dodrzovani
zakonnych ustanoveni (povinnost ukolovani).

- Vedouci pracovnik musi zajistit, aby dodrzovani

zadkonnych ustanoveni bylo nepretrzité kontrolovano

(povinnost kontroly).
- Vedouci pracovnik musi v kazdodenni obchodni

cinnosti vUci svym zaméstnanctim jasné komuniko-

vat vyznam integrity a dodrzovani zakonnych usta-
noveni a poukazovat na to, Ze porusovani zakonu

nebude tolerovano a bude mit za nasledek discipli-

narni opatreni (povinnost komunikace).

Ukolem kazdého vedouciho pracovnika je zajistit,
aby vSichni zaméstnanci znali nas kodex chovani
a dodrzovali jeho ustanoveni. Vedouci pracovnik,
personalni oddéleni a oddéleni compliance jsou
k dispozici coby kontaktni osoby pfi nejistotach v
zachazeni s naSim kodexem chovani..

6.2 Hlaseni poruseni

Kazdy zaméstnanec mize vici svému
nadfizenému, vici oddéleni compliance, personal-
nimu oddéleni nebo vici podnikovym organtim
zastupujici zaméstnance prednést stiznost. Okol-
nosti, které poukazuji na poruseni kodexu chovani
nebo mimo to i porusovani platného prava, mohou
byt hlaseny:

* pomoci anonymniho systému ohlasovani na
adrese hinweis@conrad.de nebo

- postovni cestou na Klaus-Conrad-Stralle 1, 92242
Hirschau.

Existuje moznost duvérné a anonymni stiznosti,
vSechna upozornéni budou zpracovana. Pokud
zapotrebi, budou ucinéna odpovidajici opatreni.
Vsechny podklady budou divérné uchovany v za-
konném ramci. Odvety vici stéZovatelim, jedno
jakého druhu, nebudou tolerovany. Pro zticastnéné
osoby plati presumpce neviny, dokud nebudou
usvédceny z poruseni predpisu.

6.3 Sankce

Budou-li nam znamy poruseni pfedpist, budeme
na to reagovat vyvazené a srozumitelné. Poruseni
naseho kodexu chovani mize vést k disciplinarni-
mu opatieni, ukonceni obchodniho vztahu nebo
jinym obcanskopravnim nebo trestnim nasledkim.

6.4 Kontrola a neustalé zlepsovani

Oddéleni compliance kazdorocné kontroluje kodex
chovani a neustale ho vyviji dale po dohodé se
vsemi podnikovymi oddélenimi. Vedeni spolecnosti
Conrad aktivné podporuje plosnou komunikaci
aktualniho kodexu chovani a zajistuje jeho im-
plementaci. DodrZovani zakonu a respektovani
kodexu chovani musi byt ve vSech spolecnostech
skupiny Conrad pravidelné kontrolovano.
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